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RELATORIO ANUAL DO CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Processo:

Ano de Vigéncia: 2018
Identificacao

Nome da OSC: Instituto Monsenhor José Benedito Antunes - CNPJ:
05.614.358/0001-28

Endereco: Avenida Doutor Erasmo, 586 - Vila Assuncao - CEP: 09030-010
Municipio: Santo André/SP

Endereco do local onde sao desenvolvidas as atividades com os equipamentos
adquiridos descrito no Plano de Trabalho:

Endereco I: Avenida Doutor Erasmo, 586 - Vila Assuncao - CEP: 09030-010 -
Santo André/SP

Segmento atendido: cuidadores de idosos, pessoas interessadas em conhecer a
pratica do cuidador de idosos e profissionais das mais variadas especialidades
que lidam diretamente com a populacdao idosa (auxiliares e técnicos de
enfermagem, psicélogos, assistentes sociais, educadores sociais, etc.).

NUmero de atendidos antes do recurso: 00 pessoas
Numero de atendimento apds instalacdes dos equipamentos adquiridos: 35
pessoas

Atividades desenvolvidas Descrever detalhadamente os resultados alcancados e
as acles que ira desenvolver com a aquisicao dos novos equipamentos e de
como contribuird para melhorar os servicos prestados aos usuarios e contribuir
para aumentar as vagas disponiveis tendo em vista o Plano de Trabalho
proposto. Elencar as melhoras para a prépria OSC. Enviar fotos dos
equipamentos instalados e em uso.

Nessa 22. da execucao do curso “Cuidados com o Cuidador de ldosos”, o
Instituto Monsenhor Antunes fez ampla divulgacao do curso com os participantes
da 12 fase e abriu para outros participantes novos, principalmente ao pessoal
contratado pelo IMA para executar servico na ILPI de Osasco. Oferecemos cerca
de 50 vagas, obtivemos a adesao de cerca de 35 pessoas para acompanhar o
ciclo de palestras de forma hibrida devida a circunstancia da pandemia onde o
local das reunides ndo comportaria um ndmero grande de pessoas respeitando
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um espacamento regular entre as pessoas, dessa forma tivemos participantes
presencial na unidade da ILPI Osasco e de participantes online .
Nas acdes realizadas no ano de 2021, além de toda preparacao para adequar os
participantes da 12. fase e a selegao de profissionais para as formacgdes, foram

realizadas 18 palestras nas datas e com os seguintes temas:

Data Tema Sintese
03/11/21 | Jogos  cooperativo,  aplicagdo| Abwrdagem do contexto
reflexdo — travessia da corda histdrico do idoso na
sociedade antiga e

moderna, em especial seu
papel na sociedade, o0s
fendmenos do processo de
envelhecimento na
sociedade e aspectos atuais
sobre legislacao de protecao
ao ldoso - O Estatuto do

Idoso.
03/11/21 | Etica profissional em trabalho Apresentar os conceitos da
em ILPI gerontologia e sua

contribuicao na qualidade
de vido do idoso. O
complexo processo de
envelhecimento: aspectos

biolégicos e sociais; a
contribuicao da gerontologia
nos cuidados com os idosos.

04/11/21 ILPI 0 que é e histérico Dar caracteristica basica de
ILPI como um lar
especializado, com a funcao
de oferecer assisténcia
gerontogeridtrica, conforme
o grau de dependéncia dos
seus residentes, e, ao
mesmo tempo propiciar um
ambiente doméstico com
caracteristica de um lar, no
qual sao preservadas a
intimidade e identidade dos
seus residentes, um local
onde o idoso possa sentir
gue é um cidadao com
direitos e mantidas sua
liberdade, sem ser
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discriminado ou tratado de
forma agressiva agressivo.
Dar também um panorama
histérico, destacando
aspectos centrais e as
contradicbes que
determinam o fendbmeno em
cada época enfatizando a
importancia de se
aprofundar a discussao das
ILPIs, envolvendo a
compreensao da percepgao
do Estado e da sociedade
civil, dessas instituicoes e
dos aspectos da prestacao
desses servicos sociais com
qualidade. Mostrar avancos
e estudos que apontam as
condicOes basicas dessas
instituicdes no atendimento
as exigéncias minimas
legais e, por conseguinte, as
demandas dos(as)
moradores/as,
especialmente ao/a idoso/a
menos favorecido(a).

04/11/21 | Importancia das Atividades e Mostrar que por varios
acdes desenvolvidas com idosos jdosos residentes em ILPIs
virem de abandono familiar
com sinais de caréncia afeto
e de solidao, é nesse ponto
que as ILPIs se caracterize
como uma residéncia
coletiva, no qual muitos
idosos necessitam de
cuidados prolongados, nos
quais nos preocupamos em
levar alimentos, roupas,
medicamentos, materiais de
higiene pessoal, mas que
para a maioria uma simples
demonstracao de empatia e
humanizacao ja resolveria
uma grande parte dessa
solidao, entdo devido a
dificuldades de mobilidade
fisica, caréncia familiar ou
até mesmo financeira, umas




115
Instituto W°

0‘,’

o

50““°‘

das principais ferramentas
para a promocao das ILPIs
sao as atividades voltadas a
saude, com acdes de
educacao em saude,
atividades que possibilite a
manutencao da autonomia e
a independéncia possivel a
cada caso e que o idoso(a)
tenha boas condicdes de
vida. No decorrer do tempo
as variadveis em relacao a
independéncia e a
autonomia podem se
modificar e os profissionais
que fazem parte da equipe
multidisciplinar tem como
meta recuperar os danos
mais préximos a situacao
anterior do idoso, com
cuidados especificos e
empatia, na generosidade
do acolher, do ouvir, de
orientar, de ser humano, de
escutar, de reverenciar
aqueles que ja dedicaram
suas vidas e a pratica
ofertar acds educativas
motive novos sentidos de
vida.

eu

Apresentar as principais
doencas acometidas nas
pessoas idosas e como

estas doencas implicam no

envelhecimento sob 0s
aspectos
da autonomia,
independéncia e
fragilidades da pessoa
idosa.
Cuidados com o cuidador| Alertar sobre os cuidados
idosos com a salde fisica e
psiquica do cuidador de

idosos; apresentar os limites
da atuacao do cuidador de
idosos e sempre estar
atento ao auto cuidado de
sua saude. Orientar sobre os




principais exames clinicos
para manter um bom
exercicio  profissional e
sobre aspectos da saude do
cuidador de idosos onde
procurar ajuda.
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Concomitante as palestras, foram realizadas atividades de jogos cooperativos
com as seguintes intervencoes:

Data

Tema

Sintese

05/11/21

Principais cuidados com a medica
do idoso

2« Cuidados com 0 uso de
medicamentos que ajudam a
enfrentar as multiplas doencas que
podem ocorrer com o]
envelhecimento, é importante saber
como usa-los de modo correto, pois
o tratamento correto ajudam a
diminuir os efeitos ou agravamento
das doencas existentes e prevencao
de outras.

05/11/21

Quem é o publico que eu ater
(idosos grau 2 e ]
acamados ) Aspectos psicolégicos

(Necessidade de estar alerta ao
Bestado psicolégico do idoso, a
necessidade de desenvolver
estratégias de adaptacdao a nova
configuracao social e tratar de
mudancas emocionais e fazer
intervencgdes em problemas
relacionados a doencas e dores
cronicas principalmente a
depressao.

08/11/21

O Jogo da Exclusao

Com a divisao de grupos, com no
minimo trés pessoas, a dinamica do
jogo consistia em permitir a
exclusao de uma das pessoas nas
conversas ou dialogos entre os
demais participantes. Cada pessoa
seria excluida das conversas por
periodo igual a 1 (um) minuto. Apds
0 jogo, ocorreu uma roda de
conversa para que todos pudessem
expressar 0s sentimentos que a
exclusdo provoca e além disso,
refletir para que o0 processo de
exclusao nao ocorra na pratica
profissional e caso isso venha
ocorrer, que 0S primeiros sinais
sejam identificados e que as acdes
possam ser corrigidas.

08/11/21

Corredor das Emocoes

Atividade consistiu em promover o

fortalecimento das relacdes por
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meio do afeto. Foi executada a
atividade do corredor das emocodes,
consistindo a organizacbes de um
corredor humano e cada pessoa
tem por agao passar neste corredor
de olhos fechados e ao andar nesta
formacao, as pessoas envolvidas
emitem falas de afeto, carinho e
generosidade a pessoa que estd no
centro do corredor humano. Esta
atividade visa ampliar a visao dos
participantes o quanto é importante
administrar as palavras e seus
simbolismos e na execucao de
qualquer atividade com pessoas,
tendo como referéncia a valorizacao
e o respeito 08/11laos envolvidos
em nossas acdes no cotidiano.

09/11/21 | Fortalecimentos de autonomia| Apresentar aspectos do

vinculos familiares dos idosos desenvolvimento de atividades que
contribuam no processo de
envelhecimento saudéavel, no
desenvolvimento da autonomia e
de sua sociabilidades, buscando
fortalecer os vinculos familiares e
do convivio comunitario condicdes
de prevencao de situacdes de risco

social.
09/11/21 | O que esperar de nOs profissionais contratados para cuidar
profissionalmente dos idosos e auxilid-los em nas ILPIs

devem se preparar e se cuidar, pois
mesmo para o profissional mais
qualificados para exercer tal
funcao, exerce uma carga muito
grande na salde destas pessoas. Se
este profissional nao se preparar
fisica e psicologicamente para
exercer sua atividade na ILPI
provavelmente a sobrecarga sera
muito intensa, podendo interferir
em sua salde fisica e emocional,
causando impactos negativos em
sua vida pessoal e profissional.
10/11/21 | Alimentacdo saudavel, tipos de dietaks/medidas relacionadas a uma
Etiquetas, higiene, organizacao, djalamentacdo saudavel, que devem
dia, armazenamento, contaminacao| fazer parte das orientacdes
trabalhadas pelos profissionais que
atuam com a pessoa idosa e sua
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familias e oferecer subsidios a esses
profissionais com relacao a essas
orientacdes, apresentando medidas
praticas para o preparo e o
consumo dos alimentos, que podem
contribuir para promover mais
prazer, conforto e seguranca
durante as refei¢des didrias da
pessoa idosa. Uma alimentacao
saudavel deve ser acessivel do
ponto de vista fisico, mas também
financeiro e variada, referenciada
pela cultura alimentar, em
quantidade e qualidade adequada,
e segura sanitariamente. Ainda,
com base nessa abordagem, é
importante que estar atento ao
contexto das mudancas que
ocorrem no ambiente em que os
idosos vivem, mudancas essas que
podem ter implicacdes no processo
de compra, preparo, consumo e
aproveitamento dos alimentos pelo
organismo.

10/11/21

Aspectos psiquicos no relacionam
com idosos

bConsiderando as ILPs importantes

espacos para o cuidado qualitativo
ao idoso, por isso, em seu
planejamento e implantacao
devem-se incluir, além do conforto
e acolhimento, acdes que permitam
ao residente o0 exercicio da
autonomia, a elevacao da
autoestima e o enfrentamento
adequado ao processo do
envelhecer, pra isso identificar os
sentimentos, as expectativas
pedidos e sonhos do idoso e a
melhor forma de adaptacao dos
idosos ao processo acolhimento e
internacao em ILPI.

11/11/21

Cuidados com o cuidador de idosos

Refletir sobre os cuidados com a
saude fisica e psiquica do cuidador
de idosos; apresentar quais o0s
limites da atuacdao do cuidador,
orientacao com o auto cuidado de
sua saude, principalmente em
tempos de pandemia. Orientar
sobre os cuidados e exames clinicos
para saude do cuidador de idosos e

8
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sobretudo cuidar da saude mental e
emocional.

11/11

Rede assistencial

privados

Conhecendo
equipamentos de salde publico

Apresentar os sistemas de atencao
sa saldecomo o conjunto de
atividades para manter a saude de
uma populacao e 0s arranjos
organizativos de acdes e servicos
de saude, de diferentes aspectos
que, integradas por meio de
sistemas de apoio técnico, logistico
e de gestao, buscam garantir a
integralidade do cuidado sobretudo
do idoso

12/11

Caracteristicas de uma equipe
multiprofissional:
desenvolvidas /

Como lidar com os moradores

fun

A atuagdo de equipe multiprofissional
;@a6 Instituicdo de Longa Permanéncia
para Idosos e o desenvolvimento de
tecnologias mais eficazes voltadas aos
cuidados com individuos com condi¢des
de maior dependéncia funcional e
disponibilidade de servigos alternativos.
Os residentes de ILPI costumam ser
frageis e apresentam multiplas doengas
com curso cronico, alto nivel de
dependéncia funcional, risco aumentado
de perda de independéncia e recuperagdo
mais longa e dificil na vigéncia de
intercorréncias  clinicas. O cuidado
demandado pelos idosos na ILPI requer
acoes que contemplem a atuagdo
interdisciplinar em todos os niveis de
atencdo, envolvendo profissionais de
diversas areas. A equipe do cuidado deve
se articular em  condigdes de
competéncia, sensibilidade e dedicagao, a
fim de garantir a humanizacido das acdes
direcionadas ao idoso e apresentar o
trabalho multiprofissional de equipes
que atuam em ILPI

12/11

Manuais de boas praticas em
ILPI

Apresentar a elaboracao e
implementacao de Manual de Boas
Praticas de de Alimentos voltado
especificamente para os
manipuladores que desempenham
atividades em Instituicdes de Longa

Permanéncia para Idosos (ILPI)

9
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visando assegurar a qualidade
higiénico-sanitaria da alimentagao
oferecida para os idosos, com
enfoque sobre a alimentacao
segura e saudavel de idosos
institucionalizados” no qual a
nutricionista responsavel pela
descricao das atividades e
procedimentos padronizados com a
finalidade de garantir a seguranca e
a qualidade higiénico-sanitaria
adequada a producdo de alimentos
com informacodes referentes a
higiene, salde e treinamento da
equipe; higienizacao das
instalacdes, equipamentos,
utensilios e mdveis; instalacdes e
fluxo de producao; manejo de
residuos; controle de pragas;
garantia da qualidade da agua;
normas para compra,
armazenamento, preparacao e
distribuicao de forma segura

13/12

Cuidados com idosos acamados e su
higiene

a\presentar quais os cuidados com
idosos acamados que devem ser
prioridade ja que saude nao é
apenas a auséncia de doencas, mas
envolve diversas questdes que
causam um bem-estar geral na vida
das pessoas. Assim, enfermidades
influenciam na qualidade de vida do
paciente, principalmente se deixam
o individuo acamado, precisam de
cuidados especiais. A higiene é
extremamente importante para
uma salde plena, por isso, atitudes
como lavar o rosto, escovar bem os
dentes e tomar um bom banho
fazem diferenca para o idoso
acamado. E em caso de idosos que
nao conseguem sair da cama
apresentar qual o processo, pois
isso fica um pouco mais dificil.

13/12

A manipulacao de alimentos

D&M objetivo de orientar o processo

idosos

na manipulacao de alimentos na

10
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atencdo a nutricdo que tem impacto
pelas modificacBes sociais, econdmicas,
psicoldgicas e pela alimenta¢do ofertada
nas institui¢cdes, a qual pode interferir na
qualidade de vida dos individuos, ou na
sua reabilitagdo a curto prazo. A
importancia de um manejo adequado e
a qualidade da alimentacdo oferecida
aos idosos institucionalizados como um
dos fatores determinantes da sua
condicdo de saude, ja que nessa fase,
ocorrem mudancas fisiolégicas
importantes e um maior indice de
morbidade, no qual a produgdo e o
manejo das refeicdes oferecidas devem
atender rigoroso acompanhamento em
todas as etapas da cadeia produtiva da
manipulacdo, preparacao,
fracionamento, = armazenamento e
distribui¢ao dos alimentos.

22/12 Encerramento da formacao

No Clube Zodiaco em Santo André
foi realizado o evento de
encerramento da formacao, com
entrega de certificados,
confraternizacao social entre os
participantes.

Ao término da execucao de cada palestra, os participantes do projeto receberam
um questiondrio para avaliar o conteddo bdsico executado em cada
apresentacao, enquanto estratégia de fixacao do conhecimento apresentado e

verificacao da eficiéncia da atividade.

11
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Oficina de jogos cooperativos

12
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Formacdo presencial Caracteristicas de uma equipe multiprofissional: funcdes
desenvolvidas e
Como lidar com os moradores

13
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Descrever os resultados dos projetos realizados pela OSC e de que forma é feito
este _monitoramento e avaliacdo. PESQUISA DE SATISFACAO: Em parcerias
superiores a 01 ano, sempre gque possivel, devera ser realizada junto aos
beneficiarios do Plano de Trabalho, aprovado;

As atividades apresentadas e aprovadas no Plano de Trabalho consistiu na
realizacao de palestras com temas voltados a formacao e qualificacao de pessoas
face aos cuidados que o profissional denominado cuidador de idosos e na
segunda etapa com cuidador de idosos em ILPI precisam ter para executar suas
atividades com pessoas idosas, nessa segunda etapa de forma hibrida com
presencial e remota. O enfoque das palestras consistiu em dar destaque a uma
formacao mais humanitaria e pratica e possibilitar ao profissional cuidador de
idosos conhecer os requisitos e cuidados basicos necessarios durante a
realizacao das atividades aos idosos de nossa sociedade e convidados.

Exemplos de Avaliacao:

Avaliacao de resultado: Verificar o cumprimento dos objetos e das metas
estabelecidas. Normalmente a avaliacao inclui uma visita ao local do projeto, a
verificacdo dos relatérios técnicos, listas de presenca das reunides realizadas, e
um olhar atento sobre o material gerado, documentos, material instrucional e de
comunicacao, entre outros itens.

Dentro da avaliacao de resultados, constatamos, por meio das listas de
presencas, que ocorreu adesao a proposta das pessoas interessadas em
participar do curso “Cuidados com cuidador de ldosos”. Seguem anexas as listas
de presencas.

Cabe pontuar, que o conteldo ora apresentado pelos palestrantes convidados
teve conformidade com a proposta apresentada e adaptacdes na segunda etapa
por ter a maioria dos participantes novos.

Avaliacdo de conteldo: Método de andlise, descricdo e sumarizacdo das
tendéncias verificdveis em documentos escritos tais como: minutas ou memorias
de reunides, publicacdes, artigos de jornal, relatdérios anuais, transcricbes de
grupos focais, entrevistas e outros documentos similares. A analise pode ter uma
abordagem qualitativa e/o quantitativa.

Com base nos materiais elaborados pelos palestrantes convidados, nota-se a
preocupacao em apresentar dados relevantes a populacdo idosa no Brasil;

14
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Apresentacao das caracteristicas do processo de envelhecimento; conceitos
importantes dentro das caracteristicas da populacao idosa; Foram apresentados
documentos e legislacao referentes aos direitos da populacao idosa; Dentro dos
aspectos da gerontologia e Estatuto do idoso, foram apresentados aspectos
sobre as mudancas corporais e psicolégicas no processo de envelhecimento,
aspectos sobre os cuidados com acamados e de boas praticas em ILPI, também
cuidados que o profissional ‘cuidador de idoso’ precisa estar atendo com os
cuidados com sua prépria saude fisica, emocional e psiquica, pois sé pode cuidar
bem quem estad bem.

Avaliacao de processo: Trata-se da avaliacdo da forma como o projeto é
conduzido e procura verificar a eficiéncia do método de trabalho e pregado para
atingir os objetivos. A avaliacdo identifica a coeréncia, a qualidade e a viabilidade
das técnicas e instrumentos pedagdgicos utilizados durante o projeto.

O projeto do curso “Cuidados com o Cuidador de ldosos” dessa segunda etapa
foi planejado com base na realizacao de um ciclo de palestras de 14 palestras,
com diversos temas para uma formacao ampla dos cuidados que o profissional
denominado “cuidador de idosos” deve estar atendo em suas rotinas. Diante
desse planejamento, as acbes estao em andamento, tendo sido realizado
quatorze palestras no ano de 2021 encerrando o ciclo do curso.

Quanto aos instrumentos pedagdgicos, cada palestrante apresentou um
conteudo por meio de apostila e/ou resumo por slides. Os materiais de todos os
palestrantes do ano de 2021 foram reunidos e repassados aos participantes do
curso enquanto material digital. Além disso, os palestrantes utilizaram o
equipamento Datashow enquanto estratégia para apresentar e desenvolver os
conteudos elaborados e em algumas oportunidades, os palestrantes utilizavam
de dinamicas para reforcar o conhecimento compartilhado.

No caso do desenvolvimento dos Jogos Cooperativos, todo o conteldo
programdatico tem sido realizado por meio de pratica de jogos cooperativos,
dinamicas em grupo e reflexdes apds cada realizacdao de cada acao realizada.
Essa estratégia fortalece o conhecimento cognitivo dos participantes sobre os
cuidados pessoais, o respeito aos direitos humanos, o reconhecimento da escuta
e reflexdes sobre os cuidados nas diversas expressées com as pessoas em todos
0S nosso circulos de convivéncia pessoal e profissional.

Avaliacao de impacto: Refere-se aos impactos sociais que 0s objetos propostos
causaram na area do projeto e a transformacdes comportamentais percebidas no
publico-alvo e/ou na comunidade. E recomendével que o processo da avaliacdo
proposto seja permanente e contemple formas participativas de avaliacao, que
nao incluam somente a equipe do projeto, mas seus beneficidrios, parceiros e
financiadores.

15
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Os impactos observados inicialmente foram observados a cada evento com os
participantes do projeto. Nessas atividades foram coletados depoimentos
espontaneos onde foi observados falas sobre maior seguranca na conduta das
pessoas que ja executam atividades enquanto cuidador de idosos
institucionalizados, pois apresentam maior seguranca e confianca em suas acoes,
devido a apresentacao dos conteldos desenvolvidos no curso até o momento; e
0S novos se sentiram mais tranquilos e seguros pra iniciar suas atividades junto a
esse publico alvo. Outra observacao que foi identificado foi referente a ampliacao
de conhecimentos relacionados as caracteristicas da pessoa idosa sobre aspectos
da salde, alimentacao, higiene e comportamentos emocionais e psicolégicos.
Esses foram aspectos importantes apresentados no conjunto das palestras
realizadas dentro do curso.

Segue abaixo alguns exemplos:

. Fontes de Financiamento (valor repassado dentro da 22. etapa no exercicio do
ano 2018)

Recurso Estadual: 18.000,00 (dezoito mil reais) 26/03/2020

Rendimento de més 03/2020 4 més 09/2021 sem acoes do curso : R$ 210,33
Retomado o curso em 10/2021

Devolucdo a ser restituida ao recurso estadual : R$ 3.633,42

Nada mais, o referido é verdade e dou fé, subscrevo e assino.

Santo André, 17 de Janeiro de 2022.

Edson Eziquiel - Presidente
Instituto Monsenhor José Benedito Antunes
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