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TERMO DE COLABORACAO N¢ 21/2020.
VIGENCIA: 03/04/2021 A 02/04/2022.
MES DE REFERENCIA: janeiro a dezembro/2021.

1 — ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

Nome: Instituto Monsenhor José Benedito Antunes CNPJ: 05.614.358/0003-90
Enderec¢o: Rua Avaré, 46 — Bairro Matriz— Maua/SP
Telefone(s): (11) 4512-3483 E-mail(s): rimaua.ima@gmail.com

2 — OBJETO DA PARCERIA

Servigo Socioassistencial: Servico de Acolhimento Institucional - Residéncias Inclusivas.

Usudrios: Jovens e adultos de 18 a 59 anos com deficiéncia e que ndao disponham de condi¢bes de
autossutentabilidade ou de retaguarda familiar e/ou que estejam em processo de desinstitucionalizacdo de
servigos correlatos.

Condigdes e Formas de Acesso: Os acessos ao servico sdo demandas apresentadas pela Secretaria de
Promocdo Social, sempre referenciada pela Geréncia de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade e
Ministério Publico de Maua.

Capacidade de Atendimento: 30 pessoas N2 de Atendidos: 27 pessoas no ano 2021.

3 — DESCRIGAO SUMARIA DAS ATIVIDADES REALIZADAS.

Destacamos que o ano de 2021 com o avango da pandemia que ocorreu a decretagdo de pandemia devido
publicacdo do Decreto Legislativo n2 06 de 2020 do Congresso Nacional que reconhece o Estado de Calamidade
Publica no Brasil em razdo do COVID-19, diversas atividades institucionais foram canceladas e a estratégia do
afastamento/isolamento social foi apresentado enquanto a¢do para evitar a ampliacdo do contagio do COVID-
19. Assim todas as atividades externas e internas como, visitas familiares, visitas de parceiros e voluntarios
foram suspensas, contudo as atividades ficaram centralizadas somente no ambiente interno da instituicdo,

exceto em casos de urgéncia e emergéncia.
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Entretanto, com a diminuicdo dos casos e com a retomada gradual das atividades escolares, com cautela o

servico de Residéncia Inclusiva teve suas atividades retomadas.

ATIVIDADES RESUMO Frequéncia

Os acolhidos foram estimulados de acordo com suas
autonomias e potencialidades, a contribuirem com as tarefas
de cuidado com o lar, auxiliando tanto na manutencdo da Diario
higiene com seus pertences e espac¢os individuais, como
também com a organizacdo e limpeza de espacos comuns.
Foram realizadas também, semanalmente, atividades de
Atividade da Vida | embelezamento e asseio pessoal, visando trabalhar aspectos de
Diaria— AVD autoestima, higiene, autonomia e percepcdao corporal dos
acolhidos.
Ressaltamos que foi disponibilizado a todos os acolhidos das
Residéncias Inclusivas de Maud espacos individuais para
guardar vestudrios e pertences pessoais, bem como produtos
de higiene pessoal e cortadores de unhas. Outros tem a

necessidade de um cuidado mais especifico com Podologia.

Como prioridade do trabalho técnico, se manteve em conhecer,

Atendimentos escutar, compreender e atender as demandas afetivas e
individuais aos comportamentais apresentadas pelos acolhidos, bem como
acolhidos aspectos de fragilidade emocional e caréncia que apresentam Diario
realizados pela devido ao processo de institucionalizacdo e a auséncia do

Equipe Técnicae | convivio familiar. Foi estabelecida, portanto, uma dinamica que
Coordenadora da | favorece aos acolhidos sentirem-se confortdveis em
R.I. compartilhar com a equipe técnica suas frustracGes, desejos e
alegrias, consequentemente, o0s processos de escuta,

atendimento individual, orientacdo e media¢cdo de conflitos
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foram realizados diariamente ou conforme surgimento de
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demandas. Observado nas escutas individuais e em grupo,
ansiedade e wuma fragilidade extrema nos acolhidos,
consideramos esses comportamentos aspectos gerados pelo

isolamento social, ocasionado pela pandemia do COVID 19.

De forma educativa e ludica, foram realizadas diversas
atividades durante o ano, com a proposta de possibilitar aos
participantes voz e vez no desenvolvimento das atividades,
entendendo cada sujeito como participante que expressa seus
entendimentos sobre a experiéncia individual ou coletiva,
sempre trabalhando a autonomia de cada um, respeitando suas
limitagdes e individualidades.
As atividades realizadas foram: pintura de desenhos, pinturas
em telas, contagdo de histdrias, artesanatos, manutenc¢do da
horta, quebra cabecas, jardinagem, organizarem seu proéprio
armario de roupas e seus pertences pessoais, atividades Semanal
Atividades voltadas a manutencgdo e limpeza do espacgo interno e externo
interna/ da residéncia.
Oficinas ludicas e | Rodas de conversas educativas com temas diversos também
educativas/ TO | sdo realizadas com frequéncia com os morados: Dia
internacional da mulher, Dia do trabalho, Isolamento social e o
virus da COVID 19, saude bucal, uso consciente de agua e
energia elétrica, como podemos contribuir com o nosso
planeta, setembro amarelo e novembro azul, onde foi
abordado de forma Itudica a importancia de falar sobre o que
esta sentido.
Sobre as diversas festividades realizadas dentro da Residéncia
Inclusiva, as decorag¢des sdo realizadas em atividades com os
acolhidos, ao longo do ano foram criados aderegos para
enfeitar a mesa do almocgo de Ano Novo, mascaras e fantasias

para o carnaval, comemoracdo do dia internacional da mulher,
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bandeirinhas e balGes para festa junina, decoragbes para a
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festa do Halloween, confraternizacdo de Natal e contribuicdo
para os aniversarios 0os mesmo que sd3o comemorados
individualmente.

Atividades de Terapia Ocupacional: Foi realizado atividades
grupais e individuais, englobando aspectos cognitivos, tais
como: percep¢do de cores, tamanhos, atengdo, memodria de
curto e longo prazo, resgate de lembrancgas significativas.
Aspectos fisicos como; estimulagdo da destreza manual
movimento de pinga, forca dos membros superiores,
coordenacdo motora fina e grossa. Treino das atividades
basicas e instrumentais de vida didria, objetivando a autonomia
e independéncia dos acolhidos em suas ocupagdes cotidianas.
Visando estimular a socializacao, inclusdao na sociedade e treino
das atividades instrumentais de vida diaria.

Oficina de Culinaria sdo desenvolvidas quinzenalmente nas trés
unidades da RI, com o auxilio das cozinheiras, monitores e TO,
durante o ano foram feitas, pizza, pdo recheado, vitamina de
frutas, esfirra, panqueca, rosquinhas doce, pdo de queijo,
tapioca e pratos tipicos do México, pudim de tapioca, doce de

bananas, pirulito de chocolate e pudim de leite ninho.

Atividades fisicas com o Educador fisico, Sr. Rafael Manchine,
com frequéncia semanal, um dia em cada unidade, entretanto
devido a pandemia foram intensificadas as aulas online, essa
acdo visou oferecer inumeros beneficios para a saude fisica e
mental, além de melhorar a qualidade de vida, aprimorar a
forca, a agilidade, a coordenacdo motora, o equilibrio e o

Atividades de repertdrio motor. No aspecto social, proporciona a
educacdo fisica e | oportunidade de sociabilizagdo entre quem tem e ndo tem

estimulacao deficiéncia, além de aumentar a independéncia nas atividades

motora. da vida diaria.

No aspecto psicolégico, a atividade fisica, melhora a
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otimistas e seguros para alcancarem seus objetivos, além de
prevenir uma serie de enfermidades, ainda promove a Semanal
integracdo social, levando o individuo a descobrir que é

possivel, apesar das limitac¢oes fisicas, ter uma rotina normal.

Com a diminui¢do dos casos de COVID 19, reabertura gradual
das atividades com restricdes de quantidade de pessoas
presencias, com cautela e algumas restricdes que o momento
ainda requer, o Servico de Residéncia Inclusiva, foi retomando
suas atividades externas.
Atividades/ Manutencdo das receitas clinicas via UBS e CAPS lll, mas sem a
externas presenca dos acolhidos nos referidos espagos foram retomadas
gradualmente ao longo do ano.

As atividades externas (escolares, esportivas e culturais) foram
retomadas gradualmente com escalas semanais até que
algumas instituicdes retomaram seus calendarios de atividades
em periodo normal.

No més de setembro, com todos os cuidados necessarios
como uso de mascaras, retomamos as caminhadas pelas ruas Mensal
em torno da Residéncia Inclusiva, retomamos com alguns
acolhidos a realizacdo de irem fazer suas compras de
vestuarios, produtos de higiene pessoal.

Hidroterapia Cidade dos Meninos, durante a ano de 2021, trés
acolhidos foram mantidos em sessdes de hidroterapia.
Conferéncia Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia,
acolhidos e funcionarios participaram do evento tanto online
como presencial.

Em 1008, os acolhidos E.C e S.J, acompanhados pela Equipe
Técnica participaram da Pré-conferéncia da Pessoa com
Deficiéncia.

A coordenadora e o acolhido D. F.. participaram no més de
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setembro de reunido extraordinaria do CMPD com o prefeito da
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cidade em busca de melhorias para os portadores de deficiéncia
da cidade.

Em 25/10, Equipe de repérter da Eco TV, estiveram na
Residéncia Inclusiva para realizar entrevista com a
Coordenadora das Residéncias Inclusivas e com uma acolhida
do servigo, esta entrevista foi realizada para divulgacdo dos
servigcos que participaram da campanha Doa Maua.

Em 1510, uma das monitoras das Residéncia Inclusivas,
proporcionou em sua residéncia, um almoco especial para as
meninas da unidade Avaré.

Em novembro duas acolhidas foram viajar com a funcionaria da
Residéncia Inclusiva.

Em 18,20/11, acolhidos e funcionarios participaram do evento

Doa Mau3, que foi realizado no espaco do shopping de Maua.

Atividades online tiveram seu lugar garantido durante todo o
ano como: Bingo Beneficente, realizado pelo IMA, festa de
Atividades online | cinco anos da Residéncia Inclusiva de Sdo Bernardo do Campo e
de 18 anos da Casa Mais Vida de Santo André, essas
comemoragdes foram acompanhadas online.

Contando com a tecnologia a nosso favor os acolhidos das
Residéncias Inclusivas, assistiram online a Conferéncia
Municipal da Assisténcia Social: Direito do povo e Dever do
Estado, com financiamento publico, para enfrentar as
desigualdades e garantir protecdo social”, Pré Conferéncia dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia e Conferencia dos Direitos
da Pessoa com deficiéncia, devido ao numero reduzido de
pessoas na Conferéncia presencial, alguns dos nossos acolhidos
e funcionarios participaram presencialmente e outros online.
Em 11/11, acolhidos e funcionarios assistiram a live do projeto
Doa Maud. O acolhido D. F e a coordenadora do servigco sdo

conselheiros do CMPD e também participaram das reunides on-
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Sendo 2021, mais um ano atipico, intensificamos os eventos nas
unidades, com algumas restri¢des de participagdo de parceiros
e colaboradores do IMA, entretanto nossos parceiros nao
deixam de nos ajudar com doag¢do, como a lIgreja Internacional
da Graga que colaborou com a pascoa com entrega de caixas de
bombons, Mesa Brasil (SESC Santo André), e diversos parceiros
do IMA que colaboraram com as festividades de final de ano,
com as famosas sacolinhas de Natal.

Os eventos nas Residéncias Inclusivas foram iniciados com o
almoco de ano novo, Almogo de pascoa, baile de carnaval, festa
junina, Almoco dos dia das maes, churrasco, Bingo, ensaio de
canto coral e danca, peca de teatro e desfile, comemoracdo de
4 anos da administracdo do Instituto Monsenhor Antunes nas
Residéncia Inclusivas de Maud, festas dos aniversarios dos
nossos atendidos, festa do Halloween e ceia de Natal,
churrasco de final de ano e ceia de ano novo.

Festas e Eventos | Ao longo do ano Refei¢Ges diferenciadas como, noite do lanche,
noite da pizza, cachorro quente, foram ofertadas aos acolhidos
com maior frequéncia devido a restricdo para sair.

Em 28/09, na unidade da Avaré, foi realizado a Pré Conferencia
dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, obedecendo os
protocolos e orientagdo dos o&rgdos sanitarios contra

coronavirus, recebemos a equipe da Secretaria da Assisténcia e
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Em 01/10, Residéncias Inclusivas de Maud, completaram 4 anos
sobre a administracdo do Instituto Monsenhor Antunes — IMA.
Em outubro, tivemos comemora¢do ao dia das criangas, com
uma tarde diferenciada com a tarde da pipoca, com direito ao
carrinho de pipoca, nos sabores doce e salgada, os acolhidos se
deliciaram, esta agao foi realizada nas duas unidades.

No final do ano foi comemorado em grande estilo o Natal,
saborosa ceia de Natal, onde todos os atendidos pelo servico de
Residéncia Inclusiva, foram presentados com sacolinhas de
Natal custeadas por parceiros e voluntarios do IMA, neste
mesmo dia o Corpo de bombeiros de Maua, deixou esse dia
mais que especial com sua visita.

Na semana entre o Natal e Ano Novo, foi realizado o ultimo

churrasco do ano nas duas unidades.

No ano de 2021 foram mantidas as matriculas em unidades
escolares.
As instituices de ensino que os acolhidos frequentaram no ano
letivo de 2021 foram: APAE; EJA Clarice Lispector; APASMA.
Contudo, com o agravamento da pandemia as aulas presenciais
Insergao e na EMEJA Clarice Lispector, comecaram a ser retomadas
acompanhament | gradualmente no més de agosto, com aulas presenciais uma Mensal
o dos acolhidos | semana ao més, mantendo as atividades para ser realizadas em
em Unidades casa, neste ano realizamos a inclusdo de dois acolhidos.
Escolares APASMA teve suas atividades retomadas também no més de
agosto, com dias e horarios reduzidos, sendo que no més de
setembro teve seus dias e horarios normalizados.
Quanto a APAE, também retornou suas atividades

gradualmente, para as nossas acolhidas que frequentam a APAE,
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solicitamos o retorno das mesmas em setembro.

ArticulacOes para
insercao de
acolhidos no
Mercado de

Trabalho

Um dos objetivos da Residéncia é de propiciar a inclusdo social
e autonomia aos acolhidos, levando em consideracdo as
potencialidades fisicas e intelectuais dos mesmos, bem como o
desejo expresso por alguns acolhidos de exercer atividade
profissional remunerada e os beneficios que esta atividade
pode propiciar a saide mental e auto estima dos acolhidos.

A acolhida V.L.S se manteve trabalhando na equipe da frente de
Trabalho da Prefeitura de Maua até o més de junho, pois o
contrato é de 12 meses, foi realizada nova inscricdo porem nao
foi contemplada.

Articulagdo com a Rede Cidada “Vida e trabalho um sé valor”,
com entrevista online com empresas que disponibilizam vagas
para pessoas portadoras de deficiéncia (PCD), uma de nossas
acolhidas participou da entrevista online com a empresa rede

Sara.

Conforme

Demanda

Articulagbes com
os servicos de
saude/ Rede
Socioassistencial,
as quais prestam
atendimento aos

acolhidos

Com o intuito de incluir e manter os acolhidos nos servicos de
saude do SUS foram realizadas constantes articulagbes com
diversas unidades de saude do municipio de Maud, do Grande
ABC e da cidade de S3o Paulo, dentre eles: UBS e UPA Vila Assis,
UBS e UPA Vila Magine; UBS Zaira Il; UBS Zaira Ill; UBS Oratoério;
CAPS Ill ; CEMMA- Centro de Especialidades Médicas de Maug;
CER IV- Centro Especializado de Reabilitacdo; CEO- Centro de
Especialidades Odontoldgicas; CRS- Centro de Referéncia a
Salde, onde uma de nossas acolhidas realiza acompanhamento,
AME Maud, AME Santo André, AME Barradas/SP; AME Varzea

do Carmo/SP; AME Maria Zélia, Hospital Nardini, onde uma das

Conforme

Demanda
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acolhidas realizou cirurgia de GTT(Gastrostomia);Hospital
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Serraria/Diadema; Rede dispensadora Tenente Pena, Clinica
Cha, Mundo Odonto, varios de nossos acolhidos realizam
tratamento odontoldgico.

Conforme prescricdo médica, farmacia popular, também
garante o fornecimento gratuito de medicag¢do de uso continuo.
Assisténcia Farmacéutica de acao Judicial, que fornece
mensalmente, fralda a uma das nossas acolhidas.

Somente em caso de extrema urgéncia os acolhidos foram
levados até esses orgdos, assim, contribuimos com o
distanciamento social evitando assim a proliferagdo do virus.
Apds articulagdo com a rede, UBS Magini, € com Vigilancia
Epidemioldgica, tantos os acolhidos como funcionarios foram
vacinados contra a COVID 19, com as duas doses, contra a gripe
Influenza HIN1 e também a dose de reforco contra Covid.

CRAS Melvi (Praia Grande), apds articulagdo com a unidade,
Equipe Técnica acompanhou a familia até o CRAS para o devido
referenciamento da familia.

UBS Vila Magini, realizou acdo na unidade da Avaré, onde
Médica Psiquiatra atendeu todos os acolhidos que sado
referenciados nas UBSs (grupo saude Mental), pois os mesmo a
algum tempo ndo passavam por avaliacdo Psiquiatra. Na ocasiao
todos os acolhidos receberam a dose de reforco da vacina do

CoVvID 19.

No ano de 2021 foi mantida a participa¢cdo de um acolhido da Rl
Avaré enquanto conselheiro titular do CMPD- Conselho
Municipal de Defesa da Pessoa com Deficiéncia da cidade de
Maua, as reunides do drgdo foram realizadas online.

No ambiente de acolhimento foram também disponibilizados
espacos em rodas de conversas com o propdsito de estimular os
acolhidos a expressar suas impressdes/opinides/sugestbes | Conforme

Promover a referente a estruturacdo do trabalho e rotina nas R.l.s. demanda

10
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participacdo dos | Rodas de conversa sobre a Orientacdes do Auxilio Emergencial,
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acolhidos na pois nem todos os acolhidos foram contemplados pela segunda
estruturacdo da | vez com o auxilio.
rotina das R.l.s, | Na unidade do Poupa Tempo de Mau3, setor da Prefeitura, foi
bem como, solicitado Credencial de Estacionamento para pessoas com
acesso a politicas | deficiéncia, visto que, sem a credencial, ndo podemos utilizar as

publicascomo | vagas de estacionamento para pessoal portadoras de

Sistema de deficiéncia.
Garantia de Neste ano foram retirados documentos como, Registro Geral,
Direitos. Titulo de Eleitor, CPF de dois acolhidos, assim como solicitacao

de Beneficio de Prestagdo Continuada dos mesmos, pois, desde
que o IMA assumiu a gestdo das Residéncias Inclusivas, foi
solicitado através da Promotoria, Certiddo Tardia dos acolhidos,
pois nao tinham documentos.

Solicitacdo de Beneficio de Prestacdo Continuada para dois
acolhidos.

Devido a Pandemia e a orientagdo de numero reduzido de
participantes nos eventos presenciais, dois dos acolhidos da
Residéncia Inclusiva participaram da Pré-conferéncia dos

Direitos da Pessoa com Deficiéncia.

Atualizacdo dos Planos Individuais de Atendimento (PIA) de
todos os acolhidos das Residéncias Inclusivas de Mauda. Os PlAs
Elaboracdo dos | contém informacGes adquiridas mediante os atendimentos com

Planos acolhidos, familiares e referencias dos servicos de saude, os Semanal
Individuais de quais propiciaram a recuperacdo de historicos de vida e de
Atendimento saude essenciais para delineamento de estratégias e
encaminhamentos pertinentes ao perfil de cada acolhido. As
atualizagdes dos PIAs sdo conforme evolugcdo dos casos ou

ainda conforme periodo de 3 meses.

11
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Estado de Sdo Paulo - Regional de Maua, acompanha os
Regularizacdo de | processos juridicos dos acolhidos, assim, em andamento de
Documentagdo | processos de Certidao Tardia de dois acolhido. Ressaltamos que | Conforme a

pessoal a verdadeira identidade dos referidos é desconhecida, ele ndo | Demanda
possuem qualquer documentagdo, estando em situacdo de
acolhimento a mais de vinte anos e os esforcos para
identificacdo deles junto a delegacia e cartérios ndao obtiveram
éxito., contudo, neste ano recebemos a Certiddo de Nascimento
Tardia dos dois acolhidos, realizamos o processo para emissao
dos documentos pessoais, assim como foi providenciado
documentagdes necessarias para a concessdo do BPC- Beneficio
de Prestacdo Continuada para Pessoa com Deficiéncia, dos
referidos acima e atualizagio no CADUNICO dos demais

acolhidos.

Os valores provenientes dos beneficios sdo utilizados
exclusivamente para atender as demandas apresentadas pelos
acolhidos beneficidrios. Os referidos acolhidos sdo estimulados
Manutengdo de | a participar ativamente da escolha e compra dos bens de
Beneficios consumo que necessitam/desejam e as prestacdes de contas
Assistenciais sdo encaminhadas a medida que sdo solicitadas, porém fazemos | Conforme a
nosso préprio controle dos valores adquiridos e utilizados. Aos | Demanda
acolhidos que a curatela ainda estd com o familiar, fazemos a
prestacdo de contas ao respectivo curador. Manutencdao do
Auxilio Emergencial dos acolhidos que foram contemplados

com a segunda etapa de pagamentos.

Foram realizados articulagbes e encaminhamentos de
documentos ao Ministério Publico nos quais foram solicitadas
Solicitagao de as transferéncias das curatelas dos acolhidos legalmente

Transferéncia de | interditados para a atual coordenadora das Rls, sra. Daniela | Conforme a
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Curatelas Aparecida da Mata Ferreira. No decorrer do ano de 2021 a sra. | Demanda

Institute

Daniela assumiu curatelas, e por determinacdo da Vara de
Familia, acompanhou cinco acolhidos para avaliagdo no IMESC-
Instituto de Medicina Social e de Criminologia de Sdo Paulo.
Essas avaliagbes no IMESC sdo referentes a solicitacdo de

curatela.

No ano de 2021 foram realizados contatos e atendimentos
técnicos com familiares de treze acolhidos e um nucleo familiar
sendo acompanhado pds evasdo, indo residir com a mae a
principio no Municipio de Maud e posteriormente na Praia
Grande.
Acgdes visando a | Cabe ressaltar que em razdo da Pandemia do Covid-19, as
manutencdo dos | visitas de familiares no espaco institucional continuaram
vinculos suspensas durante grande parte do ano de 2021, sendo
familiares retomadas apenas no més de dezembro. Para isso foram | Conforme
realizadas as seguintes acOes: discussdo da retomada | Demanda
diretamente com a supervisdao da Protecdo Social Especial e
com a aprovagdo desta as visitas puderam voltar acontecer
desde que agendadas, limitadas a dois familiares por visita e
estes precisam apresentar carteira de vacina¢do contra covid
19.Também com o objetivo de estabelecer cuidados aos
acolhidos para a ndo proliferacdo de contaminagdes da corona
virus. Desta forma, coube a equipe técnica a atualizacdo dos
dados e informagOes referentes a evolucdo dos casos em
prontuario individual, facilitando desta forma ampliacdo dos
dados para contato, bem como, obtendo informacGes sobre o
histérico dos acolhidos e reforcando a importancia no
fortalecimento dos vinculos familiares. Frequentes contatos
com familiares foram realizados pela Equipe Técnica por meio
de ligacbes , sempre incentivando os familiares a manter
contato mesmo que seja pelos meios de comunicacdo da

atualidade, como chamadas de video, visto que as visitas
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permaneceram suspensas quase que o ano todo, contudo, n3o
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deixamos de acompanhar as familias e sempre que possivel
realizamos visitas domiciliares.

Durante o ano realizamos varias visitas aos familiares dos
atendidos pelo servico de Residéncia Inclusiva, onde foram
ofertadas cestas basicas disponibilizadas pelo IMA.

Solicitado através da Promotoria de Justica, busca ativa pelo
sistema Prodesp, conseguimos encontrar familiares da acolhida
A.P.C, este encontro foi realizado em uma sala cedida pelo
CREAS Matriz, onde podemos reunir filhos e irmdo, segundo
fala dos mesmos ndo tinham noticias de Andrea a mais de 18
anos.

Outros dois casos de resgate familiar, foi da acolhida S.J, a
mesma nao tinha conhecimento do falecimento de sua mae e
de seu filho, a mesma ainda acreditava que seu filho era
cuidado pela sua mae. Através das redes sociais, encontramos
sua neta e suas duas bisnetas, o encontro foi promovido em
sala cedida pelo CREAS.

S. N. que ndo tinha contato com sua irma e sobrinho a pelo
menos 5 anos, resisténcia por parte da irm3, devido conflito do
passado, restabeleceu contato com a familia, o encontro foi
provido em sala cedida pelo CREAS Matriz.

Ressaltamos que todos os atendidos que possui contato com
familiar, sdo diariamente incentivados a realizar contato com os
mesmos, esta acdo tem como objetivo contribuir com a
manutencdo dos vinculos afetivos que foram rompidos em
algum momento da vida.

Com o avango das vacinas, reducao de contagio pelo covid
19,retomada gradual das atividades em dezembro retomamos
as visitas de familiares nas Residéncia Inclusivas, assim os
acolhidos S.0, M.R, M.H.B, A.P.B, D.B, receberam visitas de seus

familiares.
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Realizadas reunides mensais com a equipe de cuidadores,

Institute

cozinheira, auxiliar de servicos gerais as quais foram
direcionadas pela coordenadora e equipe técnica da RIl. As
reunides tiveram como pautas a estruturacdo da rotina de
cuidados, saude e atividades relacionada aos servigos das Rls,
Reunides de discussdOes sobre manejos pertinentes mediante os principais
Equipe desafios inerentes ao servico, bem como a devolutiva referente Mensal
aos principais avancos observados na estruturagdo do trabalho,
discussdo sobre o plano de trabalho para 2022.
Com o objetivo de alinhar os servicos e compartilhar
experiéncias, Coordenacdo e Equipe Técnica participaram de 11

reunides durante o periodo de 2021.

No entendimento do Instituto Monsenhor Antunes - IMA, a
metodologia mais adequada para a qualificacdo e requalificacédo
profissional é oferecer capacitacdo para os funciondrios, assim,
contribuir para um atendimento humanizado a todos. Com a
Capacitacdo da | abertura de uma unidade de Residéncia Inclusiva no Municipio
equipe de Osasco, funcionarios de S.B.C, S.A e Mau3, participaram da
profissional das | capacitacdo realizada pela Equipe de gestores do IMA, para os
R.l.s novos funciondrios do projeto de Osasco. Mensal
Psicéloga das RIs de Maud, participou da formagdo para os
novos funcionarios da Rl de Santo André.
Nos dias 02 e 09/03, as profissionais das Residéncias Inclusivas,
Psicéloga e Terapeuta Ocupacional, realizaram uma capacitagdo
com os monitores sobre os CIDs, tal acdao visou o
aprimoramento do conhecimento da equipe para melhor
manejo com os acolhidos.
Em junho deu inicio, a capacitacdo” Elaboracdo de Relatdrios e
formas de comunicacdo”, participaram Equipe Técnica e
Coordenacgao do IMA.
Nos dias 05 e 06007, equipe técnica, coordenagdo e monitor,

realizaram dois dias de integracdo aos novos funciondrios das
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Residéncias Inclusivas, contratados pelo IMA.
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No més de julho, funcionarios das Residéncias Inclusivas
participaram da semana de formagdo do FEASA / Conforp
(Federagdo das Entidades Assistenciais de Santo André), esta
capacitagao foi realizada online.

Nos dias 07,2107 Equipe Técnica e Coordenacdo do IMA
participaram de capacitacdo de analise interpretacdo e escrita.
Nos dias 04,17,24,31/08, Equipe Técnica e Coordenagdo do IMA
participaram de formacdo sobre “Elaboracdo de Relatdrios
Projetos e Escritas”. Em 01/09, Equipe Técnica participou da
“Oficina de Utilizagdo dos recursos do BPC e Curatela”.

Em 22/09, funcionarios das residéncias Inclusivas, participaram
de palestra sobre “Saude Mental” em tempos de pandemia.

Em 13/10, Equipe Técnica e coordenadores participaram do
encerramento da capacitacao de Escrita de Projetos, realizada

pelo Instituto Monsenhor Antunes-IMA

Apods visita da Secretaria de Promocgdo Social, na unidade da

Residéncia Inclusiva Tamandaré, constatado que a estrutura

Unidade fisica estava precdria, ndo cabendo investimentos, assim,
Tamandaré conforme decisdao da Secretdria em conjunto com coordena¢do | Conforme
Desativada geral do IMA foi realizado o remanejamento dos acolhidos para | Demanda

as unidades Alvares Machado e Avaré. Esta mudanga ocorreu no
dia 1207/21. O imdvel da terceira Residéncia Inclusiva foi locado

e estd passando por reforma.

Foram realizadas reuniGes de supervisdo deste servico, estas
foram direcionadas por técnicas do setor Protecdo de Alta
Complexidade, localizado na Secretaria de Promogdo Social.
Durante as supervisdes a equipe técnica informou sobre os
principais desafios e avangos inerentes ao servigo, visando
Supervisao do principalmente dar continuidade aos encaminhamentos
Servico/Reunido | iniciados e delinear estratégias e perspectivas no trabalho com

de Rede os acolhidos.
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Com o objetivo articular com a rede e discutir casos neste ano

Institute

foram articulados com o CRAS Macuco, CAPS Ill Centro. No Mensal
Municipio da Praia Grande no litoral Sul de Sdo Paulo, atual
endereco de uma das acolhidas da RI, Coordenadora e Equipe
Técnica  realizaram  visitas  domiciliar e  realizaram
referenciamento da mesma no CRAS, CAPS e UBS do territorio,
estas agdes visou em auxiliar e acompanhar a ex acolhida e sua
familia quanto as necessidades de serem acompanhadas pela
nova rede de servicos do Municipio na qual a moradora passou
a residir- Pria Grande.

Promotoria de Justica de Maud, equipe técnica participou de
reunido a fim de estabelecer protocolos de articulagdo de casos
como pedido de curatela/interdicdo.

Secretaria de Promocédo Social, equipe técnica e coordenagdo
participaram de reunido com a Gerente da Protecdao Social
Especial, a fim de realizar as devidas apresentacbes e
compartilhar agGes sobre o servigo.

Equipe Técnica participou das reunides das entidades.

Em 05/08 Equipe Técnica participou de Reunido com a Equipe
do CREAS a fim de articular participacdao na Conferéncia da
Pessoa com Deficiéncia.

Neste ano tivemos duas supervisGes, realizada pela Técnica da
Protecdo Especial da Alta Complexidade Gisele.

Em outubro realizamos reunido com a rede de saide CAPS AD,
CREAS, Centro Pop, com o objetivo de discutir caso de
acolhimento, posterior a essa reunido, equipe técnica da
Residéncia Inclusiva, realizou visita para conhecer o possivel

acolhido.
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3.1 - REGISTRO FOTOGRAFICO DE ALGUMAS ATIVIDADES REALIZADAS E DESENVOLVIDAS.
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Caminhadas e alongamento Encontro de familiares.
pelas ruas do bairro.

Oficinas de Culinaria.
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Refeicdo diferenciada. Carnaval.

Atividades da vida diaria.
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Festa Junina.

Oficinas.
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Vacinas COVID 19 e Influenza HIN1.

Pinturas em tela. Atividades escolar.
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Acompanhamento familiar e entrega de cesta basica disponibilizadas pelo IMA.

Aniversarios.

Chamadas de video.
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Sessdo de cinema, lanche no shopping Visita corpo de bombeiros de Maua.
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Reunido CMPD Pré Conferencia da Deficiéncia com Aulas com o Educador Fisico.
Deficiéncia

o Bixby, mantenha
a Tecla Bixby.

4 — BREVE COMPARATIVO ENTRE OS OBJETIVOS PROPOSTOS E OS RESULTADOS ALCANCADOS.

Indicadores Descricdo das A¢des Resultados

A Residéncia Inclusiva é um servico da alta complexidade da
Assisténcia Social cujos principais objetivos sdo o
acolhimento e protecdo de pessoas que apresentam quadro
Contribuir para a de dependéncia devido a comprometimentos cognitivos
prevencdo do agravamento | e/ou fisicos as quais vivenciam contexto de grave negligencia
de situacdes de por parte dos cuidadores/familiares, extrema
negligéncia, violéncia e vulnerabilidade social e/ou estavam sem retaguarda familiar.
ruptura de vinculos Neste sentido, foi priorizado pela coordenagdo e equipe
técnica realizar articulagdes com outros servigos publicos e
privados, bem como capacitagdo continua de funcionarios,
com o intuito prestar atendimentos de qualidade aos
acolhidos cujas as condi¢des de dependéncia e falta de Objetivo

retaguarda familiar demandam a continuidade no servico de Alcancado
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R.l.,, garantido desta maneira os direitos dos nossos
atendidos, tais como: Acesso a servicos de salde,
educacionais, de lazer, profissionalizantes, convivio com a
comunidade, convivio familiar (quando possivel), qualidade
na alimentagdo e moradia, respeito as individualidades, etc.
Neste contexto, foi também papel dos técnicos deste servigo:
Identificar casos de acolhidos que possuiam
condi¢Bes de auto-sustentabilidade para viver de
maneira autbnoma na sociedade e atuar em prol do
empoderamento e capacitacao destes para viabilizar
o desligamento institucional e acompanhamento
técnico eficaz nestes casos.
Realizar levantamento socioecondmico de familias
que possuem bom vinculo com os familiares em
situacdo de acolhimento, visando construir
progndsticos relacionados a manutencdo de

vinculos e possibilidade de reintegracdo familiar.

Promover o
restabelecimento de

vinculos familiares e sociais

Diversas ac¢bes foram realizadas com o objetivo de
fortalecimento de vinculos comunitarios e sociais dentre
elas: atividade cultural no cinema de Mau3d, acdo Corpo de
Bombeiros, participacdo dos acolhidos no projeto Doa Mau3,
etc. Atividade realizada dentro do espaco institucional das
RI’s, foram retomadas no decorrer do ano, como caminhadas
e atividades nas vias, parques e quadra préximas ao
acolhimento.

Quanto as acles para fortalecimento de vinculos familiares,
realizamos contatos recorrentes com familias identificadas
de acolhidos para estimulo na participacdo destes no
cotidiano institucional ou na visitacdo dos nucleos familiares,
com o objetivo de ndo romper com vinculos familiares neste
periodo de pandemia , foi realizado chamadas de video e

ligacBes e apds retomada das visitas, todas as familias que

Objetivo

Alcancado
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conseguimos estabelecer contato foram cientificadas sobre a

retomada das vistas e critérios para que a mesma aconteca.

No conjunto de todas as a¢des executadas cotidianamente

hda como principio bdsico da instituicdo o respeito a

Promover a convivéncia individualidade, potencialidade e limites de cada acolhido Objetivo
mista entre os residentes | (a). Esses principios sdo transmitidos a equipe de funcionario alcancado
de diversos graus de e acolhidos seja de forma individual e/ou por meio de
deficiéncia. reunidoes de equipe ou ainda ac¢les coletivas diversas,
sempre com o objetivo de respeito a convivéncia mista.
No cotidiano da Residéncia Inclusiva, os acolhidos foram
estimulados a, conforme suas capacidades, realizar da
maneira mais autonoma atividades de cuidados pessoais e
cuidados com espacos individuais e coletivos do lar. Aos
Contribuir para a acolhidos que apresentaram boa preservacdo fisica e
construgdo progressiva da | cognitiva foram também estimulados a acessar espagos
autonomia, com maior publicos  autonomamente, bem como, conforme
independéncia e expressaram o desejo, foram inseridos e unidades escolares
protagonismo no e em programas que visam a inclusdo de pessoas com Objetivo
desenvolvimento das deficiéncia no mercado de trabalho. Alcancado

atividades da vida diaria e

participagdo social.

Atividades com o Educador Fisico uma vez na semana em
cada unidade, esta teve por objetivo ofertar inUmeros
beneficios para a saude fisica e mental aos moradores das
Residéncias Inclusivas

Atividades com a T.O, grupais e individuais, englobando
aspectos cognitivos, tais como: percepcdao de cores,
tamanhos, atencdo, memoria de curto e longo prazo, resgate
de lembrangas significativas. Aspectos fisicos como;
estimulagdo da destreza manual movimenta de pinga, for¢a

dos membros superiores, coordenagao motora fina e grossa.
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Treino das atividades basicas e instrumentais de vida diaria,
objetivando a autonomia e independéncia dos acolhidos em
suas ocupacodes cotidianas.

No espacgo da instituicdo foram disponibilizados espacgos de
escuta individual e coletiva aos atendidos com o intuito de
que os acolhidos participem tanto na construgdo da rotina
da vida diaria quanto dos seus préprios planos de vida para o
futuro. Acolhido eleito em 2018, como conselheiro titular do
CMPD- Conselho Municipal de Defesa da Pessoa com

Deficiéncia, participa mensalmente das reunides.

Promover a inclusdo de
jovens e adultos com
deficiéncia, em situacdo de
dependéncia, na vida

comunitaria e social.

Durante o ano de 2021, em funcdo do momento quer o
mundo vive, ndo tivemos muitas acdes que possibilitasse a
inclusdo dos acolhidos na convivéncia comunitaria. Porem
podemos destacar as seguintes acdes: atividades de lazer no
Cinema de Mau3, passeios no parque do municipio, acdo do
Corpo de Bombeiros de Maua, retomadas das compras com
os acolhidos, manutencdo de dois acolhidos em aulas de
Hidroterapia na Cidade dos Meninos, efetivacdo de
matriculas escolares em unidade de Educagao do Municipio,
continuidade do acolhido no Conselho Municipal da Defesa
da Pessoa com Deficiéncia e consideramos também as acoes
de caminhadas e alongamentos, na quadra e ruas do bairro,
pois é nessa acdo onde os acolhidos se sentem parte do local
onde moram e a comunidade visualiza o grupo de acolhidos

e conseguem enxergar a RI com outros olhos.

Objetivo

Alcancado

Uma das principais prioridades do trabalho técnico se
manteve em conhecer, escutar, compreender e atender as

demandas afetivas e psicoldgicas dos moradores,
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Contribuir para a interacao

e superagao de barreiras.

considerando a fragilidade emocional e caréncia que
apresentam devido ao processo de longa institucionalizacao
e a auséncia do convivio familiar. Foi estabelecida, portanto,
uma dinamica que favorece aos acolhidos sentirem-se
confortdveis em compartilhar com a equipe técnica suas
frustracGes, desejos e alegrias, consequentemente, os
processos de escuta, atendimento individual, orientagdo e
mediacdo de conflitos foram realizados diariamente ou
conforme surgimento de demandas e as a¢des de superac¢ado
de barreiras psicoldgicas foram consolidando de acordo com
o avanco do planejamento estabelecido para cada individuo.
Cabe destacar que a evolugdo de cada caso foi devidamente

registrada em cada Plano Individual de Atendimento.

Objetivo

Alcancado

Promover o acesso a
cursos de
capacitacdo/preparacdo
para o mundo do trabalho
e a atividades
profissionalizantes,
conforme interesses e

possibilidades individuais.

Durante o periodo vigente da execucdo desse relatério, foi
possivel identificar junto aos acolhidos caracteristicas
peculiares de cada personalidade e desta forma, iniciar a
promoc¢do de atividades/acdes de interesses pessoais
voltadas a capacitacdo/formacdo e atividades referentes ao
Mundo do Trabalho.

Desta forma, manutencao de Acolhida no Programa da
Frente de Trabalho da Prefeitura de Maud, cumprindo
contrato de um ano que se encerrou em julho de 2021.
Articulagdo com a Rede Cidadd “Vida e trabalho um soé
valor”, com entrevista online com empresas que
disponibilizam vagas para pessoas portadoras de deficiéncia
(PCD), uma de nossas acolhidas participou da entrevista

online com a empresa rede Sara.

Objetivo
alcancado

parcialmente

Foram realizadas diversas ac¢bes de cultura e lazer aos

acolhidos em RIl. Podemos destacar as seguintes agles:
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Promover o acesso a

atividades de lazer na Circo gratuito de Maua, passeios nos
parques e pracas da cidade,, manutencao de acolhidas em

aulas de natacdo em escola particular, inclusdo de duas

programacodes culturais, de | acolhidas em Hidroterapia na Cidade dos Meninos, festas Objetivo
esporte e de lazer, comemorativas nas Unidade das Rl’s , visita do Corpo de alcancado
relacionando-as a Bombeiros de Maud, consideramos também as acles de
interesses, vivéncias e caminhadas nas ruas do bairro, pois é nessa acdo onde os
desejos dos usudrios acolhidos das Rl’s se sentem parte do local onde moram.
A proposta de incluir os acolhidos das RI's em
acdes/atividades no conjunto de instituicdes que promovem
Promover a articulagdoe o | o debate ou acdes na garantia de direitos foi considerada Objetivo
acesso a rede uma das principais acdes a serem realizadas no decorrer do alcancado

socioassitencial, as demais
politicas publicas e érgaos
do Sistema de Garantia de

Direitos.

ano. Neste sentido, um dos acolhidos do servico de R.l
participa do conselheiro titular do CMPD- Conselho
Municipal de Defesa da Pessoa com Deficiéncia da cidade de
Maua e participa mensalmente das reunides do orgao.

Com a concessdao de Beneficios do BPC a alguns acolhidos,
sdo realizados junto com os acolhidos o planejamento de
suas compras e sempre pontuado que os valores a serem
gastos referem-se ao Beneficio concedido e os objetos
adquiridos devem ser conservados. No ambiente de
acolhimento foram também disponibilizados espacos em
rodas de conversas com o propdsito de estimular os
acolhidos a expressar suas impresses/opinides/sugestdes
referente a estruturagdo do trabalho e rotina nas R.l.s., bem
como orientacdes relacionadas ao assunto do isolamento e
distanciamento Social, pontos negativos e como podemos

usar de forma positiva dentro do acolhimento institucional.

29




SERVIGO DE RESIDENCIAS INCLUSIVAS
&o" Unidade Avaré — Rua Avaré, — Bairro Matriz — Maua — SP - CEP 09370-200
o Telefone: 4512-3483
. mnﬁ“‘“ Unidade Alvares Machado — Rua Alvares Machado, 659 — Vila Bocaina — Maua- SP CEP: 09310- 020
Telefone: 5050-8601

Institut

Desta forma, conforme o descritivo das acGes realizadas no periodo compreendido entre Janeiro e Dezembro
de 2021,com um ano atipico que vivemos, com todas as dificuldades que superamos ao longo do ano,
entendemos que atingimos de forma significativa os resultados propostos no Plano de Trabalho estabelecido
para execucao das agdes das Residéncias Inclusivas sob a gestdo do Instituto Monsenhor Antunes.

Ressaltamos, porém, que as a¢Oes poderdo sofrer continuidade no periodo subsequente para ampliar os

objetivos ja alcancados.

5 — SUSTENTABILIDADE DA OSC
5.1) ACOES DE CAPTAGAO DE RECURSOS PARA SUSTENTABILIDADE DA OSC

Durante o periodo vigente do presente relatdrio, o Instituto Monsenhor Antunes realizou varias agbes com
vistas a complementar os valores recebidos por meio dos Termos de Colaboracdo e assim, ampliar a
sustentabilidade desejada na execucdo do servico de Residéncia Inclusiva. Neste sentido, ocorreram diversas
acGes na captacdo de doagdes dos seguintes géneros, alimenticios, hortifrutigranjeiros, vestuarios, mdveis com
parceiros da cidade de Maua e cidades vizinhas.

As agGes descritas acima contribuiram de forma substancial a execugdo das ag¢Ges planejadas ao servigo.

5.2) ORIGEM DOS RECURSOS CAPTADOS:

Doacdes referentes a: Nota Fiscal Paulista; Socios Contribuintes; doagdes de terceiros/parceiros e eventos.

5.3) ISENGCOES
CEBAS n? 71000.032981/2018-30 Validade: 29/07/2021. 9 solicitado renovacdo/ aguardamos parecer técnico)

Isencbes da cota patronal referentes as contribuicdes da Previdéncia Social.

Maua, 10 de janeiro de 2022.

Assistente Social CRESS-SP n2 Edson Eziquiel

Técnico Responsavel pelo Plano de Trabalho Presidente da OSC
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